
  

Die Etikette 
Art der Nutzung  

Die wineBANK ist ein exklusiver Ort, an dem Du Deine besonderen Weine 
aufbewahren kannst. Sie ist aber auch ein Private Member’s Club, ein Ort der 
Kommunikation, des Probierens und Genießens von Wein. Wenn Du die wineBANK 
für andere Zwecke nutzen möchtest, zum Beispiel für gewerbliche Zwecke wie eine 
Präsentation, einen Vortrag oder eine kommentierte Weinprobe, ist dafür unsere 
ausdrückliche Genehmigung notwendig. Solche Nutzungen gestatten wir in der 
Regel nur außerhalb der Kernnutzungszeiten und erheben dafür ein zusätzliches 
Nutzungsentgelt. Wir beraten Dich dazu gerne.  

Exklusivität  

Die wineBANK steht Dir und allen anderen wineBANKern jederzeit offen. Auch wenn 
Du beispielsweise über uns eine Weinprobe buchst oder eine Gruppe mit erhöhter 
Personenanzahl anmeldest (siehe nächster Abschnitt), bedeutet das nicht, dass Du 
die wineBANK exklusiv für Dich alleine haben wirst. Sei darauf vorbereitet, andere 
interessierte Menschen zu treffen, die vermutlich die gleiche Leidenschaft für Wein 
teilen wie Du.  

Benutzte Gläser, leere Flaschen, etc. 

Die wineBANK funktioniert in den eigentlichen Weinlagerbereichen weitgehend 
autark. Wir als Betreiber sorgen jeden Morgen dafür, dass alle Bereiche gereinigt, 
frische Gläser bereitgestellt und Mineralwasser aufgefüllt werden. Im Laufe des 
Abends liegt es aber an den wineBANKern selbst, durch die Einhaltung einiger 
einfacher Regeln einen reibungslosen Ablauf sicherzustellen. Als rücksichtsvoller 
wineBANKer solltest Du die wineBANK immer so hinterlassen, wie Du sie selbst 
vorfinden möchtest: Stelle benutzte Gläser in die dafür vorgesehenen Fächer und 
leere Flaschen an die vorgesehenen Stellen. Lege benutzte Weinaccessoires zurück 
an ihren Platz. Deinen Müll wirfst Du bitte in den Mülleimer in der Theke. Sollte etwas 
verschüttet worden sein, wische die Theke kurz ab. Wir und die anderen Gäste 
danken es Dir!  

Erhöhte Personenanzahl  

Als wineBANKer kannst Du jederzeit eine niveauvolle und ruhige Atmosphäre 
erwarten. Um dies zu gewährleisten, ist der Zutritt zur wineBANK pro wineBANKer´s 
Card auf vier Personen begrenzt (Karteninhaber + 3 Gäste). Wenn Du die wineBANK 
öfter mit mehr als drei weiteren Personen nutzen möchtest, kannst Du über den 
Erwerb einer zusätzlichen Partnerkarte nachdenken, die Dein Nutzungsrecht um  



  
 

vier weitere Personen erweitert. Möchtest Du mit mehr Personen kommen, als 
Deine Karte(n) erlauben, musst Du Dich vorab bei uns anmelden. Wir informieren 
Dich dann über mögliche Raummieten und andere Bedingungen. Bitte kontaktiere 
uns frühzeitig und plane Deinen Besuch erst nach unserer Zusage ein. Zu 
bestimmten regelmäßigen Terminen laden wir zum wineBANKer´s Table ein 
(exklusiv für wineBANKer und deren Gäste). Diese Termine werden rechtzeitig auf 
unserer Website veröffentlicht. An diesen Abenden kannst Du mit einer höheren 
Gästeanzahl in der wineBANK rechnen.  

Klima und Weinkühlung  

Das Klima in den Weinlagerbereichen ist optimal für die Lagerung von Wein und 
liegt konstant bei etwa 15°C. Da die ideale Trinktemperatur von Weiß- und 
Schaumweinen darunter liegt, findest Du einen Chiller vor, mit dem Du Deine 
Flaschen schnell auf die gewünschte Temperatur herunterkühlen kannst. Bitte gehe 
sorgfältig mit dem Gerät um. Beachte, dass die Schutzfolie im Chiller empfindlich ist 
und leicht reißen kann.  

Parken / Ein- und Ausladen von Weinen  

Die wineBANK Frankfurt hat keine eigenen Parkplätze. Bitte parke Dein Fahrzeug in 
einem fußläufig erreichbaren Parkhaus. Für das Ein- und Ausladen Deiner Weine 
kannst Du die Ladezone direkt vor unserem Eingang in der Meisengasse 3 nutzen. 
Beachte jedoch, dass unser Einverständnis nicht mit dem der städtischen Behörden 
übereinstimmen muss.  

Speisen  

Warme Speisen sind bei uns nicht erlaubt. In der wineHATTEN Lounge findest Du 
jedoch einen Kühlschrank mit verschiedenen Käsesorten und Crackern, die Du 
bequem per PayPal bezahlen kannst.  

Kleidung und Garderobe 

Die wineBANK ist ein stilvoller und ästhetisch anspruchsvoller Ort. Bitte achte daher 
auf eine angemessene Kleidung, auch im Interesse anderer anwesender Gäste. Wir 
möchten das an dieser Stelle nicht zu streng regeln und vertrauen auf Dein 
Fingerspitzengefühl. Ein paar schicke Sneakers zu einer schönen Jeans sind 
sicherlich kein Problem. Bitte habe Verständnis dafür, dass wir für die Garderobe 
keine Haftung übernehmen können.  

 



  
 

Ordnung in den Fächern 

Jedes Fach in der wineBANK sollte stets ordentlich und thematisch passend 
gestaltet sein. Die Inhalte sollten dem Thema Wein treu bleiben. Kleine 
Dekorationen oder Werbeartikel, die im Zusammenhang mit Wein stehen, sind 
erlaubt. Punktuelle Dekorationen, die keinen Bezug zum Thema Wein haben, sind 
jedoch nicht gestattet. Sorge dafür, dass Dein Fach einen aufgeräumten und 
ansprechenden Eindruck macht – sowohl für Dich als auch für andere wineBANKer 

 

Fragen / Ihre Ansprechpartner 

Für alle Fragen rund um die wineBANK Frankfurt kontaktieren Sie bitte  

  

Maria Kröner, Head of Event und Marketing der 
wineBANK Frankfurt  

Mail: maria.kroener@winebank.de  

Tel.: +49 15758506526 

 

 

 

Carlos Schönig, Gesellschafter und Clubmanager der 
wineBANK Frankfurt by Bottle Shock in Frankfurt 

Mail: carlos.schoenig@winebank.de  

Tel.: +49 178 78 76 123 
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